@
universite pARIS-SACLAY

ENQUETE DE SATISFACTION MAISON DE
L'ETUDIANT

Afin d'améliorer nos services, merci de répondre a ce questionnaire de satisfaction
anonyme (environ 5 minutes)

Comment avez-vous connu la MDE? (*)

O Bouche a oreille

O Site internet

O Réseau sociaux

O Affiche, flyer

O Scolarité, composante
Autre, précisez

Etes-vous satisfait de I'accueil a la MDE? (*)

Excellent
Satisfait
Assez bien
Pas du tout
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Expliquez pourquoi :

Quelles sont les raisons de votre visite? (*)

O RDV avec un service

O Utilisation d'une salle

O Utilisation des ordinateurs, impression
Autre, précisez

Est-ce votre premiere visite? (*)

Oui
Non
Combien de fois fréquentez-vous la MDE? (*)

Tous les jours

Une fois par semaine

Une fois par mois

Pontuellement

Etes-vous satisfait des horaires d'ouverture? (*)

Oui
Non
Si non, précisez les horaires souhaitez?

Parlez-vous de la MDE autour de vous? (*)

O Non

O Aux étudiants

O A I'étranger

Avez-vous des propositions d'amélioration des services?
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Composantes (*)

Faculté de droit et de science politique
UFR des sciences

UFR Simone Veil - santé
UFR des sciences sociales
IUT de Mantes

IUT de Vélizy - Rambouillet
IECI

ISM-IAE

ovsQ

ISTY Ecole d'Ingénieurs
Extérieur

Année

Licence 1
Licence 2
Licence 3
Master 1
Master 2
Doctorant

ECOUTEZ LE MOT A SAISIR

Validation de saisie (*)
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