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Une mutation sociale et administrative en marche

Depuis plusieurs décennies, les réseaux prennent une place de plus en plus importante
dans toute la société, y compris les administrations. Cela tient & la volonté de nombreux
citoyens de participer au débat public dans une démocratie directe et, plus recemment, a
I'impact indéniable de ce que certains nomment « la révolution numérique ». Quelles
conséquences d’'une telle mutation sociale sur I'action publique ?

Quels effets concrets des réseaux au sein de I'administration ?

Dans les fonctions publiques d’Etat, territoriale et hospitaliére, le travail en réseau facilite
les échanges d’expérience, I'apprentissage mutuel, le croisement de compétences
professionnelles et la polyvalence des roles, dans un climat de confiance qui nécessite
moins d’encadrement hiérarchiqgue ou de régles bureaucratiques. Dés lors, le réseau
devient un moyen puissant pour décloisonner I'administration, afin de favoriser I
innovation au service du citoyen, et la rendre plus efficace.
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Une source d’inspiration pour les trois fonctions publiques

A partir de nombreux exemples concrets, cet ouvrage ouvre des pistes applicables dans
chaque fonction publique pour structurer et animer un réseau au service du public, pour
tirer le meilleur parti de la collaboration dans l'intérét général, en évitant le repli sur soi.
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