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1. Les caractéristiques des repondants UVS

1.1. La catégorie d’emploi

> Enquéte en ligne réalisée del
(mi-mars a fin mai 2026 |
Enquétés* : 1720 |
|Répondants : 722 |

Hors personnels hébergeés, en |
Id/s,oon/b/'//'te', en détachement, en conge’|
|parenta/ ou de Jongue durée ma/adie,l
enseignants vacataires (Source : SIHAM,
Imars 2026).

l=> Un taux de réponse de 42%* |

| * [’enquété doit avoir répondu, a minima, é|
la moitié du questionnaire pour que sa|
|sais/e soit comptabilisée. |

|(Taux de réponse estimés lors desl
|enquétes précédentes : 30,5% en 2021-22,
|23,5% en 2020-21 et 35,5% en 2019-20. EnI
2019-20 et 2020-21 : les enseignantsl
Icontractuels sont exclus de I'enquéte ; les
|personne|s en disponibilité, détachement,
congé parental ou longue maladie,I
|_hébergés sont intégrés)

vz
o~

[ ]
universite paris-sACLAY

Répartition des répondants par catégorie d'emploi

309; 43%

217; 30%

OI% SI% 1 C;% 15I% 2CIl% 25I% 3 (I)% 35I% 4{;% 45I%
mBIATSS : ITRF (Ingénieur recherche / études, Assistant ingénieur, Technicien, Adjoint technique)
= BIATSS : Bibliothéque (Conservateur, Bibliothécaire et Assistant spécialisé, Magasinier)

m BIATSS : AENES (Agent comptable, SG, Attaché, Secrétaire / Adjoint administratif)

mBIATSS : Santé et Social (Infirmier, Assistant de service social)
Enseignant-Chercheur (PU, MC, Physicien, Astronome, PR surnombre)

m Enseignant contractuel

m Enseignant du 2nd degré (Professeur agrégé, certifié)

= Enseignant Hospitalo-universitaire (PU-praticien hospitalier ou med g, MC hospitalier ou méd g)

>> || y a une équité parmi les répondants : pres d’1
sur 2 est BIATSS (principalement ITRF) et un peu
plus d’1 sur 2 est E, EC (majoritairement Enseignant-
Chercheur) (plus de 6 sur 10 sont BIATSS en 2021-22).



1. Les caractéristiques des repondants
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1.2. La composante / |le site de rattachement
universite paRrRIS-SACLAY

Répartition des répondants par composante / site

i
e -
— ———

. 189; 26% ~~
pip T BHAGER. o cmmmen® -
""""" BEUTIE, | i et o
62; 8,5% I 45,5% des répondants 1
R s 7 : rattachés aux :
46; 6,5% | directions et services, |
42; 6% I al'UFR des Sciences |
B 4255 20 leeeeeeeeeee————
33; 4,5%
B 20 3%
19; 2,5%
| 1:0.1%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

m Directions et services
UFR des Sciences
UFR Simone Veil - Santé
Observatoire de Saint-Quentin-en-Yvelines (OVSQ)
m Institut d’Etudes Culturelles et Internationales (IECD
IUT de Vélizy et son antenne a Rambouillet
Faculté de Droit et Science Politique (DSP)
m UFR des Sciences Sociales
IUT de Mantes en Yvelines
m Institut Supérieur du Management - Institut d’Administration des Entreprises (ISM - IAE)
Institut des Sciences et Techniques des Yvelines (ISTY)
m Institut d’Etudes Politiques Sciences Po Saint-Germain-en-Laye (IEP)

>> Plus de 4 répondants sur 10 sont rattachés aux directions et
services, ainsi gu’a 'UFR des Sciences (idem en 2021-22).



1. Les caractéristigues des repondants

1.3. L’anciennetg, le sexe et les aménagements liés a un handicap

Répartition des répondants selon leur ancienneté a

ruvsQ

BIATSS 42,5% 18% 12% 27,5%
E, EC 31% 16,5% 15% 37,5%
Ensemble 37% 17% 13% 33%

Moins de 5 ans Entre 5 et moins de 10 ans

Entre 10 ans et moins de 15 ans Plus de 15 ans

Répartition des répondants selon le sexe

BIATSS 72,5% 27.5%
E, EC 48% 52%
Ensemble 60% 40%
Femmes Hommes
Aménagements de poste et/ou de temps de travail liés

a une situation de handicap en 2025
BIATSS 5% 95%
E,EC 1% 99%
Ensemble 3% 97%

Qui Non

UVS

>> Globalement, pres de 4 répondants sur
10 travaillent a 'UVSQ depuis moins de 5
ans et plus de 3 sur 10 depuis plus de 15
ans.

>> 6 répondants sur 10 sont des femmes
(plus de 6 sur 10 en 2021-22).

>> S’il vy a une relative équité parmi les
réepondants E et EC, les femmes sont
surreprésentées parmi les BIATSS.

>> 3% des répondants ont bénéficié en
2025 d’aménagements de poste et/ou de
temps de travail liées a une situation de
handicap (4% en 2021-22).
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2. Les situations difficiles, problématiques et graves

2.1. Les difficultés dans le quotidien professionnel

Difficultés rencontrées dans le quotidien professionnel
en 2025

Charge de travail importante 86% 14%

Manque de personnel 73% 27%

Organisation collective et
répartition des missions au sein du 70% 30%
service / de la composante

Mangue de moyens matériels 65,5% 34,5%
Transports et éloignement 52% 48%
Dispersion entre les sites / 48% 579

composantes
Rapports avec les colléegues 47,5% 52,5%
Rapports avec la hiérarchie 38% 62%
Alliance avec I'Université Paris- 37.5% 62,5%
Saclay
Qui Non

Difficultés personnelles rencontrées qui ont impacté le
quotidien professionnel en 2025

Santé psychique (stress,

dépression, ...) 47% 53%
Familiales et/ou personnelles 42% 58%
Santé physiologique (maladie,
addiction, ..) - St
Qui Non

UVS

>> Prés de 9 répondants sur 10 ont rencontré des
difficultés liées a une charge de travail importante
(plus de 5 sur 10 en 2021-22).

>> 7 a plus de 7 sur 10 se sont heurtés a des
problémes liés au mangque de personnel (prés de 6
sur 10 en 2021-22) et a I'organisation collective au
sein du service / de la composante (prés de 5 sur 10
en 2021-22).

>> Plus de 6 sur 10 ont faut face a un manque de
moyens matériels (plus de 7 E, EC sur 10) (plus de 4
sur 10 en 2021-22).

>> Pres de 4 a plus de 5 sur 10 ont vécu des
complications liées aux transports (plus de 6 E, EC
sur 10), a la dispersion entre les sites, aux rapports
avec les colléegues et avec la hiérarchie, a I'Alliance
avec Paris-Saclay.

>> Prés d’1 sur 2 a rencontré des difficultés liées a
la santé psychique qui ont impacté le quotidien
professionnel.

>> Plus de 3 a plus de 4 sur 10 ont vécu des
complications liées a une situation familiale et/ou
personnelle, ainsi gu’a la santé physiologique.

(Résultats complets avec fréequence des difficultés)
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2. Les situations difficiles, problématiques et graves

2.2. Les situations problématiques

Situations de tension
problématique vécues en 2025

-——
-

[
| 43% | 57%

7/
\\-—"
‘ Oui = Non

Précisions sur les situations de tension problématique

Avec les collegues 27% 73%
Avec la hiérarchie = 20% 80%
Avec des étudiants 10% 90%
En externe, avec les partenaires 8% 92%
Oui Non

Situations vécues en 2025 dans le cadre des missions

Etre en contact avec des

5 50% 50%
personnes en detresse
Gérer des conflits 49% 51%
Devoir calmer des gens 47% 53%
Qui Non
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>> Globalement, plus de 4 répondants
sur 10 ont vécu des situations de
tension problématique en 2025 (pres
de 5 BIATSS sur 10).

>> Parmi ces dissensions existantes :
- prés de 3 sur 10 avec les collégues,
- 2 sur 10 avec la hiérarchie,

- prés d’'1 a 1 sur 10 avec des étudiants
et en externe, avec les partenaires.

>> Pres d’'1 a 1 répondant sur 2 a été,
dans le cadre de ses missions en 2025,
en contact avec des personnes en
détresse, géré des conflits ou du
calmer des gens.



2. Les situations difficiles, problématiques et graves

2.3. Les situations de violence, discrimination, harcéelement,
agissement sexiste et sexuel (VDHAS)

Situation(s) de VDHAS vécue(s)
dans le cadre de l'activité
professionnelle en 2025

/I
L% 89%
\‘ 7

N /’
‘ Oui Non

Situation(s) signalée(s) sur la
plateforme en ligne de 'UVSQ

10,5% 89,5%

Oui = Non

Situation(s) de VDHAS rapportée(s) par un
tiers dans le cadre de l'activité
professionnelle en 2025

7 b

’ A Y
/! A
Un(des) | . 79%
personnel(s)/ \
i 1
f—
Un(e/des) | i
étudiant(e/s)), 12% ’:" 88%
\‘\ ’,
Lot ‘ Oui = Non
Situation(s) signalée(s) par le(s)
personnel(s) a qui elle(s) a(ont) été
rapportée(s)
Un(des)
personnel(s) 30% 70%
Un(e/des)
étudiant(e/s) 70% 30%
Qui wNon

(2
S

UVS

[ ]
universite paris-sACLAY

>> Plus d’1 répondant sur 10 (78) a vécu une ou des
situations de VDHAS dans le cadre de son activité
professionnelle en 2025 (prés d’1 sur 10 en 2021-22).

>> Parmi eux, plus d’'1 sur 10 (8) a fait un
signalement sur la plateforme en ligne (safe-
space.fr) de 'UVSQ (2% en 2021-22 concernant la celle de
veille Stopper).

>> Dans le cadre de [lactivité professionnelle en
2025, des situations de VDHAS ont été rapportées :

- a plus de 2 répondants sur 10 par un(des)
personnel(s) (parmi eux, 3 sur 10 les ont signalées -
44 sur 149 - prés de 4 BIATSS sur 10 / plus de 2 E, EC
sur 10),

- a plus d1 répondant sur 10 par un(des)
étudiants(s) (parmi eux, 7 sur 10 les ont signalées -
59 sur 84).
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3. La santé et |la sécurité au travail UVS

3.1. La derniéere visite avec la médecine du travail
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Derniére visite avec la médecine du travail en

2025
15,5% 7%
Moins de 2 ans
Plus de 2 ans a 5 ans
11,5%
Plus de 5 ans
N’a jamais eu lieu
17% ;
L 49% Pas de souvenir
Oui : 77,5%

>> Globalement, en 2025, prés d’1 répondant sur 2 a eu sa derniére visite avec la
médecine du travail il y a moins de 2 ans (plus de 6 BIATSS sur 10 / plus de 3 E, EC
sur 10).

>> Pour prés de 2 répondants sur 10, elle date de plus de 2 a 5 ans, pour plus d’1
sur 10 de plus de 5 ans (prés de 2 E, EC sur 10).

>> Plus d’1 sur 10 n’en a jamais eue (plus de 2 E, EC sur 10).



3. La santé et la sécurité au travail

3.2. Les situations problématiques, 'accés aux registres de

signhalement

Situations problématiques liées a la santé et la sécurité
au travail en 2025

Ressenti fatigue physique
provoquée par le travail quia eu 45% 55%
un impact sur la santé

Vécu des situations de stress au

travail qui ont eu un impact sur la 33% 67%
santé
warecs reece e » S
Eu accident(s) de service / trajet 3% 97%
Oui Non

Accés aux registres de signalement liés a la santé et la
sécurité au travail en 2025

Document unique d'évaluation des

risques professionnels 20,5%  39%

40,5%

Registre de santé et sécurité au

travail Lo 42% ik

Registre de sighalement d'un
danger grave et imminent et du 11% 46% 43%
droit de retrait

QOui mNon © Inconnu
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>> En 2025, plus de 4 répondants sur
10 ont ressenti une fatigue physique
provoquée par le travail et plus de 3
sur 10 ont vécu des situations de stress
au travail, qui ont eu un impact sur la
santé.

>> Moins d’1 sur 10 a eu un/des
arrét(s) maladie lié(s) a [I'exercice
professionnel, ainsi qu’un/des
accident(s) de service et/ou de trajet.

>> Plus d’1 a plus de 2 personnels sur
10 ont eu acces, en 2025, aux différents
registres de signalement de risques
professionnels.

>> 4 a plus de 4 sur 10 ignorent leur
existence (3 a pres de 4 BIATSS sur 10
/ plus de 5 E, EC sur 10).

10
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4. ’environnement de travail UVS

4.1. Les moyens matériels mis a disposition sur site
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Qualité de I'environnement de travail sur site / composante en 2025 >> Pr‘es de 8 ‘a pIUS de 8 répondants

e SuUr 10 ont été satisfaits du parking et

des bureaux / laboratoires (mobilier,

80% 20% fonctionnement du matériel
informatigue, nombre, accessibilité).

Le parking (accés, nombre de places) 84%

Le mobilier des bureaux / laboratoires
(nombre tables, chaises, ...)

Le fonctionnement du matériel
informatique dans les bureaux / 79% 21%

laboratoires >> Plus de 6 a pIUS de 7 sur 10 ont
e Sa% eté gqtlsfalts des salle_s de cours
(mobilier, nombre, accessibilité).

Les bureaux / laboratoires (nombre,
accessibilité)

Le mobilier des salles de cours (nombre

tables, chaises, ..) 2% 2% >> Plus de 6 sur 10 ont été satisfaits
- de la propreté, du fonctionnement du
Les salles de cours (nombre, accessibilité) 68% 32% , . . .

matériel informatique dans les salles

La propreté, I'entretien 65% 359 de Cours (plus de 7 BIATSS Sur 10).
Le fonctionnement du matériel >> Plus de 4 sur 10 a prés de 5 sur

informatique dans les salles de cours 64% 36% sy 2 . . ’ b

(NiEG! THICTD, BHESE ) 10 ont été insatisfait de l'acces au
e ot wif ek ne Wifi (plus d'1 sur 2 en 2021-22) et du

chauffage (plus de 4 sur 10 en 2021-22).

Le chauffage des locaux 51% 49%
Satisfaisant Insatisfaisant

>> Globalement, pres de 8 sur 10 ont
Qualité des conditions s, . . .y
matérielles sur site en 2025 ete SatISfaItS deS COhdItIOI‘\S

- - matérielles sur site.

1
Satisfaisant = Insatisfaisant



4. | ’environnement de travail

4.2. Les outils numériques (1/2)

Usage des outils relatifs a I'environnement
numérique de travail en 2025

Le portail du personnel 0,5% 2%

Le site de 'UVSQ

L'application Teams

L'application CELCAT
Calendar

Un espace partagé

L'application E-Campus

L'application OSE

L'application Neeva

L'application APOGEE

L'application E-candidat

L'application Saisie de notes
par le web

L'application Pstage

L'application Sifac

L'application Pré-
inscriptions M Paris-Saclay

L'application Diosel

7%

5% 25%

1,5% 29,5%
8% 33%
11,5% 45,5%
16% 42,5%
24% 40%
13% 58%
22% 57%
22,5% 57%
27% 59,5%
25,5% 63%
26% 66%
42% 55%

Inconnu = Non = Oui

Satisfaction

88,5%

90%

84%

81%

91%

61%

74%

59%

69%

86%

85%

83%

80%

74%

%

11,5%

10%

16%

19%

9%

39%

26%

41%

31%

14%

15%

17%

20%

26%

29%

Satisfaisant  Insatisfaisant

Z

J

>> Le portail du personnel et le site étaient
les outils numériques les plus utilisés en
2025 (plus de 9 a prés de 10 répondants sur
10).

>> Prés de 6 a 7 sur 10 ont utilisé Teams
(plus de 8 BIATSS sur 10), CELCAT
Calendar (pres de 8 E, EC sur 10) et un
espace partagé (plus de 8 BIATSS sur 10).

>> Prés de 3 a plus de 4 sur 10 ont mobilisé
E-Campus (pres de 7 E, EC sur 10), OSE
(plus de 6 E, EC sur 10), Neeva (plus de 6
BIATSS sur 10), et APOGEE (prés de 4
BIATSS sur 10).

>> Plus de 2 sur 10 ont utilisé E-candidat et
Saisie de notes par le web.

>> Pstage, Sifac, Pré-inscriptions Master
Paris-Saclay et Diosel sont moins mobilisés
(moins d’T a plus d’1 sur 10).

>> Les répondants ont été satisfaits des
différents outils (prés de 6 a plus de 9 sur
10). Notons que [l'insatisfaction est plus
marquée a I'égard dJdE-Campus et de
Neeva.

12
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4. L’environnement de travail UVSQO e
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4.2. Les outils numériques (2/2)
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>> Pres de 3 répondants sur 10 ont déclaré
et/ou de services numériques et/ou de services numérigues pour

travailler sur site (prés de 4 E, EC sur 10).

29% 1% . L . .
>> Parmi les principaux besoins exprimés,

Oui = Non notons :
86 : Ordinateur
42 : Applications métiers / logiciels

>> Prés de 2 sur 10 ont besoin de

Besoin de formation numérique formation numérique
>> Parmi les principaux besoins exprimés,
16% 84% notons :
oui mNon 46 : Teams

13
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4. | ’environnement de travail UVS

4.3. Les services de la vie universitaire
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Sollicitation des services relatifs a la vie universitaire Satisfaction
en 2025 i
;£ r
: i
Le service de la DRH 2% 18,5% }79.5‘% 70% 30%

I
]

1
\
La direction des systémes \

I
1
d’information et du 4% 25,5% i 70,5%‘1 77% 23%
numérique (DSIN) ! i
! I
H \
La restauration du CROUS 10% 62% :' 28% " 60% 40%
! |
8 I
! i
e ; i 2
La médecine du travail 6% 72% | 22% 74% 26%
! i
H I
Le service culturel pour les \ i
étudiants et personnels e 70% ! 9% i £ex i
1 I
1 ]
Le service universitaire des : H
activités physiques et  9,5% 72,5% 118% | 94% 6%
sportives (SUAPS) Y ';'
1
i I
Les assistants sociaux du X 1 79% 21%
personnel (via Prestasocial) 15% 82% . 33‘
8
N/
Inconny mNon mOul Satisfaisant = Insatisfaisant

>> Globalement, prés de 8 répondants sur 10 ont sollicité le service de la DRH en 2025 (idem en
2021-22) et plus de 7 sur 10 la DSIN (8 BIATSS sur 10, 6 E, EC sur 10).

>> Pres de 3 sur 10 ont utilisé la restauration du CROUS (idem en 2021-22).

>> Prés de 2 a plus de 2 sur 10 ont sollicité la médecine du travail (3 BIATSS sur 10, plus d’'1 E, EC
sur 10) (idem en 2021-22), le service culturel (idem en 2021-22) et le SUAPS (prés de 3 BIATSS sur 10,

prés d’1 E, EC sur 10) (plus d’1 sur 10 en 2021-22).

>> 3% ont eu recours aux assistants sociaux du personnel (via Prestasocial) (8% ont eu recours a
I’assistant social du personnel en 2021-22).

>> Les répondants ont été satisfaits des différents services (6 a plus de 9 sur 10). 14

(Résultats complets avec fréquence de sollicitation)
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4. | ’environnement de travail UVS

4.4. Les propositions d’amélioration
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>> Parmi les principales propositions d’amélioration exprimées par les personnels, sur
’environnement de travail notons :

58 : Améliorer la communication (avoir davantage de liens avec les services centraux,
savoir qui contacter sur quel sujet, organiser des rencontres entre sites et services,
fluidifier les procédures administratives, mettre a jour les informations sur le portail des
personnels et sur le site, présenter les outils de travail aux nouveaux, publier un calendrier
des événements par site, améliorer la lisibilité du site, mettre a jour I'annuaire, mettre en
ligne davantage de tutoriels pour les applications métiers, préciser les conditions de
recrutement, ...)

37 . Ameénager, équiper, moderniser, multiplier les espaces d'enseignement, les bureaux
et les sanitaires (assurer I'équipement de base, réparer les dysfonctionnements et les
fuites, améliorer l'isolation)

15
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5. La caractérisation du travail UVS(@

5.1. Les événements survenus et le rapport au travail
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>> Prés de 9 répondants sur 10 ont choisi

EvAREHERts SiiFveniis.&h 2075 de consulter leur messagerie
eaneitatenet s professionnelle sur leur temps libre (prées de
onsultation choisie de la \
messagerie hors horaires de travail Heia% L 10 E, EC sur 10 / pres de 8 BIATSS sur 10).
Changements imprévisibles ou mal >> Prés de 7 sur 10 ont vécu des
5 5 67% 33% . e .
prepares changements imprévisibles ou mal
ifi ite - répares.
Sacrifice de la qualité du travail 60.5% 39.5% prep

pour aller plus vite . . .
>> Preés de 6 a 6 sur 10 ont sacrifié la

Consultation contrainte de la Ty . sy 2 .
messagerie hors horaires de travail 57% 43% qualité de leur travail et ont éte contraints
de consulter leur messagerie

Peur pour la sécurité 19,5% 80,5% professionnelle sur leur temps libre (plus de

7 E, EC sur 10 / prés de 4 BIATSS sur 10).

>> Prés de 2 sur 10 ont ressenti de la peur
pour leur sécurité ou celle des autres.

Qui Non

(Résultats complets avec frequence)
Bilan du rapport au travail en 2025

Satisfaction des relations de

travail avec les collégues directs g e >> Prés de 9 a plus de 9 sur 10 ont été

satisfaits des relations de travail avec leurs

Sentiment d'utilité dans le travail 92,5% 7,5% collégues directs, se sont sentis utiles dans

- o leur travail et ont été satisfaits de leurs
Satisfaction des missions 88% 12% missions.

Oui Non 16
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5. La caractérisation du travalil UVS

5.2. Les formations, la remunération et I’évolution de carriére
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Formation en 2025 . .
>> Prés de 4 a plus de 4 sur 10 ont

Demande TR S9% demandé et suivi une(des) formation(s)
professionnelle(s) en 2025 (prés de 6

o BIATSS sur 10 en ont demandé et prés de

Suivi 38,5% 61,5% ..

5 sur 10 en ont suivi).

Oui Non

Satisfaction de la remunération et de I'évolution de
carriere en 2025

Traitement indiciaire 49% 51%
Evolution au sein de 'UVSQ >> En 2025, sans différence selon la
(nombre postes ouverts a la 47% 53% , . s . . .
promotion) catégorie d’emploi, plus de 5 a pres de 6
e ation alopal e - répondants sur 10 ont été insatisfaits du
emuneration glopale ; . . .
mode d’attribution et du niveau des
vents dos o primes, de la rémunération globale, de
fveats des primes 252 % I’évolution au sein de I'établissement et du
traitement indiciaire.
Mode d'attribution des primes 42% 58%

Satisfaisant Insatisfaisant

17
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5. La caractérisation du travail

5.3. Le poste, 'organisation du travail : zoom sur les BIATSS (1/3)

Définition des attentes professionnelles en 2025

>> Plus de 9 BIATSS répondants sur 10 savaient

s sl b Ry 93,5% 65%  précisément ce qui était attendu d’eux au travail.
Descriptions des missions et /'—“‘\ . . .
activitésattilndusctiansunef‘lche i &%} 19% >> Plus de 8 sur 10 avaient une fiche de poste, qui,
e poste Nt . .y < s .
oui Noi pour la grande majorité (prés de 9 sur 10), était en

Adéquation entre la fiche

adéquation avec les missions exercées.

de poste et les missions
réalisées

86% 14%

Oui Non

Poste occupé en 2025 et souhaits pour I'avenir

>> Plus d’l1 BIATSS sur 10 a changé de poste en
2025.

Souhait évolution des missions &

I'avenir ee% 2%
et st >> Prés de 7 sur 10 souhaiteraient voir évoluer
; . 32% 68% . .
ravenir leurs missions et plus de 3 sur 10 changer de
Changement de poste en 2025 14% 86% pOSte
QOui Non

Entretien professionnel
réalisé en 2025

>> Prés de 6 BIATSS sur 10 ont eu un entretien

professionnel en 2025.
|‘59%’.! 41%

>> Les objectifs fixés pour 2024-25 ont été
atteints pour prés de la totalité et les objectifs
fixés pour 2025-26 sont atteignables pour plus de

\“l‘ Oui = Non

Obijectifs et échanges avec le supérieur

Objectifs fixés pour 2024-25 ont

été atteints 96% 4%
Objectifs fixés pour 2025-26 93% 7% 9 S u r 1 O -
semblaient atteignables d . . .
N >> Plus de 8 sur 10 ont pu modifier ces objectifs en
Posabl_llte_de modifier les 84% 16% , , .
objectifs 2025-26 échangeant avec leur supérieur. 18
Qui Non
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5.3. Le poste, 'organisation du travail : zoom sur les BIATSS (2/3
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>> Prés que la totalité des BIATSS

Evénements survenus en 2025 répondants a ddO interrompre une

O T tache pour en effectuer une autre
effectuer une autre imprévue 265 ° imprévue en 2025

Effectuer des taches monotones, den o >> Plus de 8 sur 10 ont effectué des
répétitives ~ b sy egs
taches monotones, répétitives.

Recevoir des ordres ou indications

et 55% 45% >> _Plusf d’l sur 2 a recu des ordres ou
. . indications contradictoires.
Eviter de donner son avis par
anticipation gu'il ne sera pas 45% 55% >
i >> P'Ius de 3 a plus de 4 sur 10 ont
Eviter de donner son avis par peur evité de donner leur avis (par
de la réaction des collégues / de I |NUNE.. = anticipation qu’il ne sera pas retenu, par
hiérarchie , . -
Faing dondhiosss nonsaccaptablis pe.ur de la réaction des autres) et da
sur le plan professionnel ou 34% 66% faire des choses non-acceptables sur

Athi . , .
SHIGES le plan professionnel ou éthique.
Qui Non

(Résultats complets avec fréequence)

>> Presque la totalité des BIATSS a eu

Fréguence des relations de travail avec les Qualité des relations de

autres services et_c!i_r(_ei:tions en 2025 travail deS |IenS avecC |eS aUtI’eS SeI’VICGS et
L o= o » i N d'lrec_t‘lons (plus: d,e 7 sur 10
_______________________ _— 7 régulierement / trés fréquemment).
Inexistantes _-_--I-:’:aa-f;équentes 1Oui : 97% ., . .
Réguliéres m Trés fréquentes Satisfaisant  © Insatisfaisant >> 9 sur 10 en ont été satisfaits.
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5.3. Le poste, 'organisation du travail : zoom sur les BIATSS (3/3
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Qualité du management dans l'activité
professionnelle en 2025

répondants sur 10 ont été satisfaits de
Confiance accordée par le e T 'autonomie dont ils bénéficiaient et de
supérieur / la hiérarchie . , , .
la confiance accordée par le supérieur /
Reconnaissance du supérieur / 80.5% 19.5% la hiérarchie en 2025.

de la hiérarchie

_ o >> 8 sur 10 ont été satisfaits , de la
Connaissance du travail réalise . .
par le supérieur / la hiérarchie 80% 20% reconnaissance, de la connaissance du
T —— travail réalisé, de la disponibilité et de
Isponipilite AU superieur ela . , ”
hiérarchie 80% 20% la qualité des échanges avec le
supérieur / la hiérarchie.

Qualité des échanges avec le

supérieur / la hiérarchie ES _—

Satisfaisant Insatisfaisant

>> Plus de 8 BIATSS sur 10 ont travaillé
au-dela des horaires prévus en 2025

Travail au-dela des horaires prévus en 2025 Compensation percue en salaire , e
----------------------- Oui : 82% | ou en repos (dont plus de 3 sur 10 régulierement ou
18% (:\47,5% 15,5% » 29% 21% 50% tres souvent )
K S cestanaps:an tenmps Oui, en partie = Oui, toutes = Non >> 1 S U I’ 2 n ,a pe I’CU a U C U n e

Qui, réegulierement m Qui, trées souvent

compensation (en salaire ou en repos).
20
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5. La caractérisation du travail UVS

5.4. Les propositions d’amélioration
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>> Parmi les principales propositions d’amélioration exprimées par les personnels sur le
poste et 'organisation du travail, notons:

38 : Recruter des personnels (BIATSS, E, EC, ATER, étudiants stagiaires), augmenter les
moyens financiers, assurer une répartition équitable des ressources et du personnel entre
les composantes, laboratoires, directions et services, mieux évaluer le besoin et la charge
de travail, anticiper les départs (retraite, fin de contrat, détachement)

32 : Clarifier le systeme d'attribution des primes (fin d'année, intéressement, RIPEC,
indemnité 2 SMIC, direction composante / Graduate School), communiquer leur montant,
augmenter le montant des primes, des heures complémentaires et de la NBI pour se
rapprocher des autres universités, changer le mode d'attribution, réduire le sentiment
d'exploitation et d'opacité

31 : Augmenter le salaire (des contractuels et des titulaires), offrir une rémunération plus
attractive pour recruter, inclure I'lFSE dans le salaire pour permettre d'avoir une meilleure
retraite, proposer une grille d'évolution indiciaire pour les contractuels, valoriser la
surcharge de travail, l'ancienneté et le mérite, mieux répartir les décharges
administratives et les congés de recherche, réduire le sentiment d'exploitation
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6. Le bilan des personnels UVS

6.1. L’appréciation de I'année professionnelle (1/2)

[ ]
universite paris-sACLAY

Appréciation de I'année professionnelle a
'UvVSQ en 2025

BIATSS 72% 28%
E, EC 79% 21%
Ensemble 75,5% 24,5%

Satisfaisant = Insatisfaisant

>> Globalement, plus de 7 répondants sur 10 ont été satisfaits de I'année
professionnelle en 2025 (plus de 6 sur 10 en 2021-22).
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6. Le bilan des personnels UVS

6.1. L’appréciation de I'année professionnelle (2/2)
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>> Parmi les principales raisons de satisfaction exprimées par les personnels, notons :
117 : Projets menés, intérét des missions, épanouissement, objectifs atteints (51 en 2021-22).
76 : Qualité des relations avec les colléegues du service / de la composante / du
laboratoire, ambiance agréable de travail, bienveillance (26 en 2021-22).

27 : Bonne organisation du travail, écoute et soutien de la hiérarchie (13 en 2021-22).

>> LLa satisfaction exprimée n’est pas totale pour tous, certains ont fait part également
de motifs d’insatisfaction, dont :

30 : Organisation du travail dysfonctionnelle, sous-effectif, charge de travail trop
importante, manque de temps pour les missions habituelles (administration, recherche),
prise en compte insuffisante de la souffrance au travail.

>> Parmi les principales raisons d’insatisfaction exprimées par les personnels, notons :
45 : Mauvaise organisation du travail au sein des services, laboratoires et composantes,
manqgue d'écoute, d'accompagnement, d’'information et de cohérence de la hiérarchie.

44 : Charge de travail trop importante, missions premiéres non-réalisées, baisse de la
qualité, réduction des marges de manceuvre, pression (76 en 2021-22).

31: Manque de personnel qualifié (50 en 2021-22).

22 : Isolement professionnel, absence de projets ou projets abandonnés, ennui,
désintérét des missions, manque de perspectives, lassitude et épuisement, absence du
sens de service public, désaccord sur les décisions prises.
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6. Le bilan des personnels UuvsQ ™
6.2. La recommandation de l'université comme employeur

Recommandation de I'UVSQ comme
employeur en 2025

BIATSS 60% 40%
E, EC 76% 24%
Ensemble 68% 32%
Oui Non

>> Globalement, prés de 7 répondants sur 10 recommandaient 'UVSQ comme
employeur a leur entourage en 2025 (6 BIATSS sur 10 / prés de 8 E, EC sur 10).

>> Des résultats complets pour 'ensemble des répondants et par catégorie d’emploi
diffusés en octobre 2026 et en ligne sur le site du Service des Enquétes et Analyses :
www.uvsg.fr/sea
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