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Les conditions d'études des inscrits a ’'UVSQ :
Comparaison des promotions 2015-16 a 2023-24*

IUT DE VELIZY-RAMBOUILLET

* hors crises sanitaires en 2019-20 et en 2020-21
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de travail a 'UVSQ en 2023-24

1. Les promotions enquétées
2. Les outils numériques
3. L’environnement de travail sur le site d’études

4. La vie universitaire

l. Les services de la vie universitaire

Il.  Les activités relatives a la vie étudiante / de campus
5. Le bilan des étudiants

l. L’appréciation de I'année universitaire

[l. La recommandation de l'université
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1. Les promotions enquétées

2015-16 1158
*16% 180
2016-17 1122
*19% 210
2017-18 1176
*22% 256
2018-19 1252
*22% 280
* Hors cumulatifs CPGE,
2021-22 1166 HDR / D
+18% 209 - les Doctorats
sont exclus  depuis
2022-23 ‘ 1087 2021-22. .
*22% 237 Certains etudiants
suivent plusieurs
2?23'24 1151 formations en paralléle.
14% 163 Les résultats présentés
o concernent les
ttaux net At A 5 s . : e Certains suivent
s iise Enquétes (inscriptions) Répondants {inscriptions) plusieurs formations /'/’)SC/’/',OZL/'O/’)S.

>> Depuis 2015-16, chague promotion d’inscrits* est interrogée afin de connaitre :
- la perception des étudiants sur la qualité de leurs conditions d’études,
- leur utilisation des différents services et leurs propositions d’amélioration.

>> En moyenne, pres de 2 inscrits sur 10 ont répondu a cette enquéte en ligne au

second semestre (14% a 22%).
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2. Les outils numériques (1/2)

Satisfaction des outils relatifs a Satisfaction des outils relatifs a
I'environnement numérique de travail I'environnement numérique de travail
a2 @/2)
- 2015-16 89% 1% 2 o015-16
ﬂ) s | m —_— ] ®p 16,
" ) 2016-17 a1% 9% 2 pas de données
7 _2vlel/ | el
So 2017-18 84% 16% o 2l |
3L 201819 85% 15% g _ 201718 87% 13%
@ % 2021-22 87% 13% & 201819 89,5% 10.5%
o = 2022-23 89,5% 10,5% =
© S —— ! 2 © 2021-22
- 2023-24 82% 18% L ——— o 2%
- 2015-16 * 939, 7% gl 2022-23 655% 34 5%
U:); 2016-17 * 93% 7% g 2023-24 69% 31%
- 2017-18 90% 10%
= — | 2015-16 7/
L 201819 86% 14% g ——— — —
& 2021-22 80,5% 19.5% g E 2T 77% 23%
§ 202223 82% 18% Ed  2017-18 85% 15%
2023-24 75% 25% ‘E o 2018-19 81% 19%
42 2015-16 88% 12% g g _
i 2016-17 88% 12% o Q 2021-22* * pas de données
T 39 —
% 2017-18 o 8“ 2022-23 61% 39%
— 2018-19 * ' pas de donnéees 'Q_ —
[ 2023-24
v 2021-22 78% 22% E2% 8%
& "TEEE— 2015-16 *
% 2022-23 78% 22% * pas de données
- 2023-24 79% 21% g 2016-17 83% 17%
g o] > 201718 84% 16%
Q 2016-17 * pas de données < ——
=z o il B e T
St o 201819° £ 202122 63% 37%
S aoN 207122 76% 24% e ——
0 Mol @ 2022-23 67% 33%
2 2022-23 89% 1% g
2023-24 80% 20% il 65% 0%

Satisfaisant © Insatisfaisant
© Satisfaisant = Insatisfaisant
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2. Les outils numériques (2/2)

I (

>> Globalement, les répondants sont tres satisfaits des outils numériqgues proposés
(plus de 7 a prés de 9 sur 10).

>> On observe une baisse de la satisfaction des promotions répondantes a I’égard :

- du site de 'UVSQ (plus de 7 sur 10 en 2023-24, contre plus de 9 sur 10 en 2015-16 et
2016-17),

- I'emploi du temps en ligne (pres de 7 sur 10 en 2023-24, contre pres de 9 sur 10 en
2017-18 et 2018-19),

- la plateforme pédagogique Ecampus (plus de 6 sur 10 en 2022-23 et 2023-24,
contre pres de 9 sur 10 en 2015-16),

- le réseau ALUMNI (plus de 6 sur 10 en 2023-24, contre plus de 8 sur 10 de 2016-17 a
2018-19).
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3. L’environnement de travail sur le site UVS

d’études (1/2)
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Qualité de I'environnement de travail Qualité de I'environnement de travail Qualité de I'environnement de travail
/3 2/3 3/3)
g 2015-16 69% 31% £ 2015416 70% 30% 2015-16 45% 55%
£%9 2016-17 80% 20% 2 — —
g —— £ 201617 61% 39% 2016-17 40%
2% 201718 82% 18% 7 77 e 77 | cax
= 5 2018-19 76% 24% a 2017-18 65% 35% % 2017-18 68% 32%
= — s — 3
2 g 2021-22 78% 22% w 201819 70% 30% 5 2018-19 78% 22%
tg SEegl | 83% _— T 2021-22 83% 17% S 2021-22 66% 34%
% 202324 75% 25% = — g ]
2015-16 65% 25% 3 2022-23 81% 19% 2022-23 73% 27%
_<U-l6 | g e s |
G _ 201617 63% 37% ® 2023-24 785% 21,5% 2023-24 61% 39%
gg 201718 | /6% e 2015-16 65% 35% o 201516 55% 45%
&2 201819 69% 31% o/ 3
ag 02122 | 88% 12% g 20617 73% 27% 5 2016-17 | 37.5% 62,5%
=47 2022-23 86% 14% Eg 201718 74% 26% £% 201718 | 24% 76%
e 3% % %2 201819 71% 29% S& 201810 | 35% 65%
2015-16 68% 32% o8 — i S ——
¢ 2 20617 | — — T O 2021-22 74% 26% 28 2021-22° o e
w © — ~ —
;fﬂé: £ 2017-18 72% 28% @ 2022-23 71% 29% 5 2022-23 41% 59%
= @ 3 e - |
g 2011 | = 2% 2023-24 60.5% 39,5% S 202324 | 34% 66%
28 202122 78% 22%
% 202223 | 1% 19% - 2015-16 58% 42% x 201516 | 31% 69%
2023-24 83% 17% 23~ 201617 61% 39% g 2016-17 | 20% 80%
8 20116 | B S5 g2o 201718 70% 30% g 201718 | 32% 68%
§5 2= — — £5E om0 | 75% 25% o 209 | 62%
w8 —— c2 18-1 @ 2018 38%
.9 201718 77% 23% §<q 2
83= 201819 77% 23% c2% 202122 73% 27% £ 202122 45% 55%
0 ST —— ces — 7 —
Sgy 20222 i 19% 5 202223 76% 24% 5 2022-23 46,5% 53,5%
ST 2022-23 78% 22% e — ¢ —
g £ 202324 | 739% 27% 2023-24 72% 28% - 2023-24 56% 44%
= Satisfait Insatisfait Satisfait Insatisfait Satisfait Insatisfait
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3. L’environnement de travail sur le site UVS -
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>> Globalement, les répondants sont insatisfaits pour plus de 6 sur 10 du parking et du
chauffage.

d’études (2/2)

>> |Is sont satisfaits pour plus de 6 a prés de 8 sur 10 des autres éléments de
I’environnement de travail.

>> On observe :

- une hausse de la satisfaction des promotions répondantes a I’égard de la propreté
(plus de 8 sur 10 en 2023-24, contre plus de 6 sur 10 en 2015-16 et en 2016-17).

- a l'inverse, une baisse de la satisfaction concernant le chauffage (prés de 6 sur 10 en
2023-24, contre plus de 3 sur 10 en 2015-16).

Parmi les principales propositions d’amélioration sur I’environnement de travail exprimées par
les étudiants, notons (pour les promotions respectives 2015-16, 2016-17, 2017-18, 2018-19, 2021-
22,2022-23 et 2023-24) :

>> Réparer les dégradations de mobilier (tables, chaises, stores, rideaux), réaliser des travaux
contre la vétusté des batiments (murs, plafonds, fenétres, fuites) : 12, 18, 14, 19, 6, 15, 19

>> Améliorer et pouvoir régler le chauffage, couper la climatisation dans les amphis et les
salles : 24, 26, 24,18, 7, 9, 8
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4. La vie universitaire UVS

4.1. Les services de la vie universitaire (1/5)
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Usage des services de la vie universitaire (/4 ‘ Satisfaction def]/s::;rvices sollicités
i
2015-16 3%6115% 8?* 2015-16 96% 49
g 5 201617 3% 23.5% 73!'59% 35 2061 94% 6%
Ly 20718 [[22% 6% E W 2078 89% 1%
S 200810 [2A% 73.5% 25 20110 95% 5%
Qg 2021-22* | ‘pescedorndes | | m§ 202122 + pas de données
55 2022-23 4% 20/5% 78,5% 55 5oop03 | 93% 7%
| 2023-24 4%2855% 6?5% ©2023-24 | 935%  65%
= 2015-16 6%14% Bo% 2 2015-16 65% 35%
£ 2016-17 |815% 20% 7.5% £ 2016-17 70% 30%
E % 2017-18 7521 7fl.5_% Zg f';: 2017-18 76% 24%
©g 201319 4%225% 755% B9 20819 81% 19%
Seo  202-22 [N 44% 4% So 202022 79% 21%
g 2022-25 [85% | 465% #0% [> g 202223 77% 23%
@ 2023-24 158 35% Ibo% 8 2023-24 83% 17%
2015-16 5%128% 67% 2015-16 60% 40%
c 201617 |G % 57.5% c 201617 51% 49%
S 201718 SRS 64% % ~ 2017-18 57% 43%
Ljé 201819 |EER :56%' E 2018-19 56% 44%
% 2021-22 * i ; % 2021-22*
~ 2022-23° P - 2022-23*
2023-24 * b 2023-24
% g 2015-16 * ST :E 5: g Tg‘ 2015-16 . 3l s
& 5 2016-17 * i .: Eﬁ_) % 201e-17
33 207e: b 3§ 2oms
58 20819° | b 15 é 201819 *
S% 2021-22 8% 38% 44% Ss 20212 61% 39%
?U,% 202223 G ERINBAE% 9;99'5 g2 2002-23 74% 26%
58 202324 EHNIEE% Gt%‘.!'t'% 8 2023-24 55% 45%
i

(00)

Inconnu = Non = Oui Satisfaisant » Insatisfaisant



4. La vie universitaire

4.1. Les services de la vie universitaire (2/5)

Usage des services de la vie universitaire (/4

i

)
o 03 2015-16 | 27,5% 61,5% 119,
e —— =
Sz ® 20617 |[Ni5% 62% 25%,
~ @ ‘5 _—
Go? 20718 iR 60.5% 2&5.5-%"II
[ ]
S0 201819 I
o e * pas de données i '|
©wE 2021-22°¢ HE
gege —— | g H
%55 2022-23 6% 68% 2'}&% ':
— i 2023-24 16,5% 55% 285% |
. |
5 2015-16 * ) H i
= — " pas de données : H
g 2016-17 * i i
s _— 1 !
o ¢ 2017-18 37% 47% 6% i
o 2
oS 201310 |28 59.5% 25% !
v 8 202122 |NEIER 51% | 7.5%)
7 1
& 202223 29% 54% 7% |
@ 2023-24 495% 45% | 55%
“ 2015-16 27% 56% 7% |
{ a2 _ ]
-% »  2016-17 43% 49% 8% |
=~ @ —_—
% 2017-18 46% 455% | 85%!
] 6 1
# ‘§ 2018-19 [Z215% 61,5% 6% |
i S
g5 20222 45% 49% 6%5
ce T
$=  2022-23 39% 55% 6% |
2 ey |
S 202324 48% 42%  110%!
[}
2015-16 32% 615% 6.5%
v 20617 PR 60% 7%:
e
35 20715 NSO 63,5% 6.5%
=0 1 1 ]
o3 200810 |NDA% 70,5% is,sga
g5 T 7
=% 202122 [lio% 78% 3%
22
28 202227 |2AR 72% 14%
= 09304 BB ik
2023-24 [B21% 77% \ z;%
A\
Inconnu Non mQui

Satisfaction des services sollicités

Satisfaisant

2/
i G 5 201516 89% 1%
°E% 201617 94% 6%
Fo@ 20718 | 92% 8%
885 201810 _
oL = * pas de données
gy A2 |
225 202223 94% 6%
38° 202324 97% 3%
é 72015_16 ) | * pas de donnéees
g 200617
54 20118 | 81% 19%
?:E ~ 2018-19 | 92% 8%
g S 202122 | 85% 15%
£ 202223 | 100%
S 202324 100%
o 2015-16 70% 30%
% o 200617 75% 25%
Y% 2017-18 71% 29%
£2 om0 73% 27%
85 202122 70% 30%
$=  2022-23 | 92% 8%
S 202324 | 92% 8%
§ ~ 2015-16 | 70% 30%
;_j 2016-17 90% 10%
2% 2017-18 75% 25%
;ﬁ% 201819 | 69% 31%
$3 202122 | 40% 60%
£ 2022 75% 25%
5 2023-24 | 33%

Insatisfaisant

UVS
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4. La vie universitaire

4.1. Les services de la vie universitaire (3/5)

Usage des services de la vie universitaire 3/4)

o 2015-16 *
I}
i 2016-17
o_ 201718
LB 201819
£ —————
3 2021-22
3 2022-23
T
- 2023-24
2015-16
g 2016-17
% 2017-18
%  2018-19
L
s 2021-22*
g PEEE—
o 2022-23*
i |
2023-24 *
2 2015-16
{ o 9 ——
2 & 2016-17
Be T T
54 2078
S5 201819
8 8 —_—
S5 202122
f £ 2022-23
-~ £ 2023-24
oE 20058
4% 20607
8L ]
55 2017-18
cC g —
T O 19.
23 2018-12
T5 202122
w8 2022-23
8T ———
¢  2023-24

* pas de données

63%
63.5%
68%
55%
60%
62%
29,5%
315%
325%
385%

* pas de données

32.5%
38%
26%
33%
38,5%
36%
46%
30%
34%
32%
28%
33%
27%
455%

Inconnu

Non

34.5%
32%
27%
40%
34.5%
36%
67%
64%
64%
58,5%

& T L
" Chl e = R~
i

o
X

35%
]
4,5%)

1 i
3.5%

3%

59.5%
58.5%
60%
65%
58.5%
62%
53%

66%
62,5%
64%
69,5%
64%
70%
53%

Qui

La Maison de I'Etudiant

Le service crientation,

service handicap (SAEPH) I'insertion professionnelle

Les relais handicap, le

(MDE)

Le service logement
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Satisfaction des services sollicités

2015-16 *

2016-17 *
2017-18* |
2018-19 *
2021-22 * |
202223 *
2023-24 *

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19
2021-22 *
2022-23
2023-24

2015-16

2016-17
2017-18 |
2018-19
2021-22
2022-23 |
2023-24
2015-16 |
2016-17
2017-18
2018-19
2021-22

2022-23

2023-24

" pas de données

50%
86%
57%
71%

50%

14%
43%
29%

* pas de données

54%
100%
57%
100%
60%
67%
100%
83%
83%
75%
100%
40%
100%
50%

Satisfaisant

46%

43%

40%
33%

17%
17%
25%

60%

50%

Insatisfaisant
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4. La vie universitaire UVS

4.1. Les services de la vie universitaire (4/5)
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Usage des services de la vie universitaire (4/4) Satisfaction des services sollicités
2015-16 * + pas de donndes " 2015-16 71% 29%
% 2016-17 46,5% 52% }"5‘?5 g 2016-17 100%
% ~ 201718 49% 49% ;294. 5~ 201718 67% 33%
o 200 [NEE% 60% 5‘2%'{ % £ 201819 75% 25%
% S 202122 46,5% 515% | 2%'; § 202122 50% 50%
§ 2022-23 47% 52,5% 50.59? § 2022-23 100%
2023-24 57% 42% 1 1% 2023-24 100%
?E- 2015-16 * i i ZL ok
gL _ o20617" ¥ 3 & 2 2016-17 *
N T — * pas de données | H 5@ S )
% 8 :g 2017-18 .: .: é GE&);\ 2017-18 * * pas de données
g g e 202122 |45 64% 52%5 °ty 509192 75% 25%
TR e ] § z 20223 | 75% 25%
@ s 2023-24 49% 49,5% \‘\5’?6 § é m 100%

Incering Hen ad Satisfaisant = Insatisfaisant
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4. La vie universitaire UVS

4.1. Les services de la vie universitaire (5/5)
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>> Globalement, les étudiants ont principalement sollicité trois services / structures de
la vie universitaire (usage en baisse depuis la crise sanitaire) :

- une BU pour plus de 7 sur 10,

- les services administratifs de scolarité pour 6 sur 10 (en baisse : 5 sur 10 en 2023-24,
contre 8 sur 10 en 2015-16),

- la restauration pour prés de 6 a plus de 6 sur 10 (la restauration du CROUS depuis
2021-22, la restauration en général de 2015-16 a 2018-19).

>> En moyenne, prés de 2 a prés de 6 sur 10 méconnaissent les autre services de la vie
universitaire.

>> Les répondants sont satisfaits des services de la vie universitaire :

- plus de 6 sur 10 de la restauration du CROUS et du suivi de I’Assistant social du
CROUS,

- pres de 8 a plus de 9 sur 10 des autres services.

12



4. La vie universitaire

4.1. Les activités de la vie étudiante / de campus (1/2)

Les activités des associations

Les activites sportives (hors UE) studiantes

Les activités culturelles (hors UE)

2015-16
2016-17

2017-18

2018-12
2021-22
2022-23

2023-24

2015-1e

2016-17

2017-18
2018-19

2021-22

2022-23

2023-24

2015-16

201e-17

2017-18
2018-19

2021-22

2022-23

2023-24

Participation aux activités de la vie étudiante

25,5% 51,5%

37% 49%
31% 46%
34,5% 52,5%
31% 58%

41% 43%

56,5%
31% 61%
41% 56%

36,5% 545%
39% 50.5%

27% 53%
28% 56%
26,5% 46,5%

34% 57%
42,5% 50%
39% 525%

43% 51,5%
35% 54.,5%
39% 435%
32,5% 53,5%
Inconnu = Non = Qui

3%
9%
10,5%
20%
16%

27%
9%

7.5%

1
]
= ]
1
]

5.5%

1
1]
1
1
1
i
1
[}
1

|b.5%

==

®

v 1
1 1
17.5% |
1 1
—
la/

\‘.,

Les activités des associations

étudiantes

Les activités sportives (hors UE)

Les activités culturelles (hors UE)

2015-16

2016-17

2017-18
- 2018-19
2021-22
2022-23

2023-24

201e-17

2017-18
2018-19
2021-22
2022-23

2023-24

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2021-22

2022-23

2023-24

Satisfaction des activités

89%

93%

92%

85%

89%

94%

96%

92%

83%

20%

88,5%

81%

91%

82%

93%

86%

100%

77%

94%

97%

88%

Satisfaisant

1%
7%
8%
15%
1%
6%
4%
8%
17%
10%
11,5%
19%
9%
18%
7%

14%

23%
6%
3%

12%

Insatisfaisant

UVS
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4. La vie universitaire UVSQE

4.1. Les activités de la vie étudiante / de campus (2/2)

[ ]
universite paris-sacLAY

>> Globalement, les étudiants participent peu aux activités de la vie étudiante / de
campus entre 2015-16 et 2023-24 : plus d’l sur 10 aux activités des associations
étudiantes, plus d’1 sur 10 aux activités sportives (hors UE) et 1 sur 10 aux activités
culturelles (hors UE).

>> Prés de 4 sur 10 ignorent I'existence de des activités.

>> Prés de 9 a plus de 9 sur 10 sont satisfaits des différentes activités pratiquées.

14
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5. Le bilan des étudiants UVS

5.1. L’appréciation de I’'année universitaire
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Appréciation de I'année universitaire

2015-16 75% 25%
“e-h Al e >>  Globalement, plus de 8
répondants sur 10 sont satisfaits de
2017-18 83% 17% leur année universitaire.
2018-19 81% 19% _ _ ,
>> Cette satisfaction varie de plus de
o212 aesy 1o 7 sur 10 en 2016-167a pres de 9 sur 10
en 2021-22 et en 2022-23.
2022-23 86.,5% 13.5%
2023-24 84% 16%

Satisfait = Insatisfait

15
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5. Le bilan des étudiants UVS

5.2. La recommandation de l'université
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Recommandationde 'UVSQ

2015-16 66% 34%

Bl e 52k >>  Globalement, plus de 7
répondants sur 10 recommandent

2017-18 78% 22% FUVSQ.

1510 = — >> Cette recommandation varie de
pres de 7 sur 10 a plus de 8 sur 10.

2021-22 84% 16%

2022-23 84% 16%

2023-24 73% 27%

Oui Non

>> Des résultats complets, par promotion depuis 2015-16, pour I'ensemble des
répondants et par site d’études, sur le site du Service des Enquétes et Analyses
(SEA) : www.uvsq.fr/sea 16




