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1. La population repondante UVS .

[

1.1. La catégorie d’emploi, la composante / le site de rattachement
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>> Enquéte en ligne réalisée du 19 avril au 7 juin 2021 * 215 répondants sur une population enquétée de 659 BIATSS
>> Taux de réponse estimé de 32,6% * (45,1% en 2019-20) (estimation DRH 2019-20).

Répartition des répondants par catégorie d’'emploi Répartition des répondants par composante / site
158; 73,5% 77; 36%
A O T
_ 1:; 8% 16; ’7,5%
8;3.5% I 12:55%
6; 3% 11; 5%
2;1% 10; 4,5%
T T T T T T T T 1 - 9; 4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% €0% T0% 80% 8; 3,5%
BIATSS - ITRF (Ingénieur recherche / études, Assistant ingénieur, Technicien, Adjoint technique) 6; 3%
6; 3%
= BIATSS - AENES (Agent compiable, 35, Attaché, Secrataire administratr’, Ad oint administratit) -4_ 29,
BIATSS - Bibliothéque (Conservateur, Bibliothécaire et Assistant spécialisé, Magasiniar) 1:0,5%
=BIATSS (Non renseigné) 0% 10% 20% 30% 40%
uBIATSS hébergé (CNRS, ..} Directions et services centraux (Versailles, Maison de 'Etudiant Marta Pan, Bibliothéque, ...)
) 3 3 3 3 i UFR des Sciences
HBIATSS - Santé ot Social (Infimicr, Assistant dc service social) = UFR Simone Veil - Santé

Obsemvatoire de Saint-Quentin-en-Yvelines (OVSQ)

= [nstitut d’Etudes Culturelles et Internationales (IECI)

>> Pres de 3 répondants sur 4 appartiennent au corps 0T do Moo o Yra o
deS ITRF (idem en 2019-20). Institut des Sciences st Techniguss des Yvelines (ISTY)

BUFR des Sciences Sociales
Institut Supéneur du Management - Institut d'Administration des Entreprises (1S - IAE)
mIUT de Vélry - site de Velzy-Vilacoublay
IUT de Vélzy - site de Rambouillet
m Faculté de Droit et Science Politique (DSP)
MNon renseigné
= Institut d’Etudes Politiques Sciences Po Saint-Germain-en-Laye (IEP)

>> Prés de 4 répondants sur 10 sont rattachés aux
directions et services (plus de 4 sur 10 en 2019-20).



1. La population repondante

1.2 Lesexe

Répartition selon le sexe

75%

25%

OFemmes OHommes

>> 3 repondants sur 4 sont des femmes .
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1. La population repondante UVS
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1.3. Les aménagements du poste et/ou du temps de travail

Aménagem ents poste et/ou | Satisfaction amterr;sgﬁm ents poste de 13 1
temps de travail liés a une 93,5% ' 16,5% |:>
situation de handicap | Difficultés rencontrées dans activité 4 -
| professionnelle

ONon OOQui OOui ONon

>> Globalement, 6,5% des répondants bénéficient, en 2020-21, d’aménagements de poste
et/ou de temps de travail liés a une situation de handicap (3% en 2019-20).

>> Parmi eux (14) :
- 13 sont satisfaits de leurs aménagements ,

- 10 estiment gqu'’ils n’ont pas rencontré de difficultés liées a leur situation de handicap dans

leur activité professionnelle (4 ont rencontré des difficultés a travailler en permanence sur écran, a
I'isolement et a leur situation de santé qui s’aggrave).



2. Les conditions matérielles de 'activité

professionnelle
2.1. Le télé-travail et I'Autorisation Spéciale d’Absence

UVS

Télé-travail en 2020-21

19%

81% D)

ONon OOQui

Nombre de jours global de télé-travail en 2020-21
(avantle 3é¢me confinement de début avril 2021)

39

13% 13%

OUne demi-journée par semaine OUn jour par semaine

1 Deux jours par semaine

® Quatre jours par semaine

O Variable

1 Trois jours par semaine
B Cing jours par semaine

>> Globalement, plus de 8 BIATSS sur 10 sont, un ou plusieurs jours, en télé-travail en 2020-
21 (plus de 2 sur 10 en 2019-20, avant le 1¢ confinement).

>> 1 sur 2 est en télé-travail trois jours (25%) et cing jours par semaine (24%).

Bénéfice d'Autorisation Spéciale d'Absence
en 2020-21 (BIATSS)

4%

96%

OQui  ONon

>> 4% des BIATSS ont obtenu une Autorisation
Spéciale d’Absence (ASA) en 2020-21 (idem en 2019-

20).
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2. Les conditions matérielles de l'activité UVSQO ¥

professionnelle
2.2. Le matériel utilisé, 'acces a internet et a une imprimante (1/2)
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Matérisl utilisé principalement pour travailler >> 97% des BIATSS utilisent un ordinateur pour
a domicil . .
@ comicte travailler (97,5% en 2019-20) : professionnel pour 72,5%
U
y té.ép,?one (50% en 2019-20), personnel pour 19,5% (36,5% en 2019-20)
n . .
ordinateur "0 et collectif pour 5% d’entre eux (11% en 2019-20).
collectif
(famille, e
couple, N, O ~.
colacataire .~ Tl
S):5%,r' ‘s\
,f' Un Un ‘\
! ordinateur ordinateur \
l‘ personnel; prafession !
\ 19,5% nel; 72,5% ‘,’
| Ordinateur: 97%_}

Acceés suffisant a internet (réseau, < < . N
disponibilité en fonction dlf nombre >> Pres de 9 BIATSS sur 10 ont un acces suffisant a
de connexions) internet au domicile (plus de 8 sur 10 en 2019-20).
86% 14%
OOui ONon
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2. Les conditions matérielles de I'activité

uvsQ®
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professionnelle
2.2. Le matériel utilisé, 'acces a internet et a une imprimante (2/2)

Accés a une imprimante

Pk,

~

>> Pres de 6 BIATSS sur 10 ont accés a une

N imprimante a domicile (plus de 5 sur 10 en 2019-20).
57% | 43% |
\\‘ J
OOui ONon G
Conséauence du manque dimprimante sur >> Parmi ceux qui n'ont pas d imprimante  (43%) :
Factivits professionnelle - cela complexifie le travail sans I'empécher pour
pres de 7 sur 10,
Celan'a - celan’apas d’incidence pour plus de 2 sur 10,
pas . A L . ,
d'incicence - le travail ne peut pas étre réalisé pour moins d’'1
Cela , vous
complexifie pouvez sur 10.
votre travailler
travail normaleme
mais vous nt: 25%
arrivez a
vous
arganiser Cela vous
et faire empéche
sans; 68% de
travailler;
6%
Autre; 1%




2. Les conditions matérielles de I'activité UVS

professionnelle
2.3. Les outils numériques : l'usage (1/2)

Mails

Visioconférence Zoom

Espace partage

Visioconférence
Collaborate

Plateforme

Farum, chat

Usage des outils numeriques en 2020-21

99,5%

0,5%

96%

49

84%

16%

34%

66%

pédagogique Moodle

29%

71%

26,5%

73,5%

O0ui ONon
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Autres outils utilisés * :
30 : Téléphone, messagerie (Whatsapp), réseaux sociaux, Skype
29 : Logiciel et/ou plateforme spécifique (enseignement et quizz en ligne Discord /

Nextcloud / Openboard / Slack / Xournal, viosoconférence et messagerie Bluejeans /
Gather / GoToMeeting / Google Meet / Jitsy / RingCentral / Starleaf / Tixeo, collaboration en ligne

CoRe / Git / Jenkins / Overleaf / Padlet / Redmine / Teams / Wooclap / 3DExperience,
production vidéo et streaming Obs studio / Panopto / POD-UVSQ, partage et affichage
d'écrans Magiclnfo, accés a distance Anydesk / TeamViewer, espace stockage et
documents partagés Google Drive / Dropbox / Owncloud / My core, réseaux spécifiqgues
recherche Renater / BU SGBM ALMA)

8 : Applis métiers

* Les répondants ont pu renseigner plusieurs outils

>> Les mails, la visioconférence Zoom et un espace partagé sont les outils numériques les plus
utilisés en 2020-21 par les BIATSS (respectivement par 99,5%, 96% et 84%) (79,5% espace partagé en

2019-20).

>> 2 a 3 sur 10 ont eu recourt a la visioconférence Collaborate , la plateforme pédagogique Moodle
(22% en 2019-20), les forums et les chats (27,5% en 2019-20).



I

2

NN

2. Les conditions matérielles de I'activité UVS

professionnelle
2.3. Les outils numériques : les difficultés rencontrées (2/2)
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Diffiultés rencontrées dansusage desoutis] > Pres de 2 a prés de 3 BIATSS sur 10 ont rencontré des difficultés
* rumeres en 2! avec Collaborate , Moodle (10% en 2019-20) et I'espace partagé (20% en

Mails (12% 88%
2019-20).
Visioconférence Zoom |12% 88%
Espace partagé | 18% 82% >> Les difficultés* dans lI'usage des outils numériques exprimées  par les BIATSS
Vistocontérance | sont :
Isioconterence
Collaborate 26% Tt

] 28 : Mangue de connexion, impossibilité, lenteur, volatilité de l'accés aux réseaux / au
pédagg&fﬂ;ﬂome 20% 80% VPN / a l'espace partagé / aux applis Métiers dont I'ENT / le Webmail (messages
retardés, supprimés ou impossibles a enregistrer, pieces jointes lourdes bloquées)

Forum, chat 5% 95%

10 : Complexité d'installer et de mettre a jour les outils numériques, incompatibilité
DOui  @Non entre systéemes et navigateurs sur l'ordinateur personnel ou professionnel, probléeme
de droit

6 : Instabilité des outils de visioconférence Collaborate / Zoom (coupure, mauvaise
qualité de son, impossibilité de partager I'écran, d'utiliser des applications ou une
tablette graphique, d'enregistrer les échanges, dysfonctionnement de la création des
sous-groupes et des droits)

4 : Outils numériques obsoléetes, non-optimaux et non mis a jours
2 : Méconnaissance globale des outils, manque de formation et de temps
2 : Surabondance de supports, d'outils en ligne et de messages recgus, chronophagie

1 : Manque d'intuitivité de Moodle, complexité d'utilisation, de gérer les sessions et
rattacher les bonnes UE, paramétrage chronophage des QCM / des évaluations / des
sondages, impossibilité de déposer les devoirs ou d'envoyer des messages

1: Manque de matériel

* Les répondants ont pu exprimer plusieurs difficultés
]



2. Les conditions matérielles de I'activité UVS
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2.4. L'acces VPN (1/2)
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Acceés au VPN en 2020-21
!" ‘\\
76,5% 123,5%

A !
hY i
- r

u OOui ONon II

Si accés au VPN en 2020-21, année Si non-accés au VPN en 2020-21,
accord souhait d'en bénéficier

51% 49% 359, 65%

OEn 2020-21 OAvant 2020-21 O0ui oNon

>> Globalement, prés de 8 BIATSS sur 10 ont acces au VPN en 2020-21 (prés de 7 sur 10 en 2019-
20).

>> 1 sur 2 I'a obtenu en 2020-21.

>> Parmi ceux qui n’y ont actuellement pas acces (23,5%), plus de 3 sur 10 souhaiteraient en
bénéficier (5 sur 10 en 2019-20).



2. Les conditions matérielles de I'activité UVS \!

professionnelle
2.4. Les difficultés rencontrées (applis métiers, outils numériques) (2/2)

Difficultés rencontrées avec les
applications métiers et/ou les outils
numeériques en 2020-21

19%

81%

OOQui ONon
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>> Globalement, prés de 2 BIATSS sur 10 ont rencontré
des difficultés dans l'usage des applications métiers
et/ou des outils numériques

>> Les difficultés* dans 'usage des applications métiers et/ou les outils numériques exprimées par les BIATSS sont :

25 : Manque de connexion, lenteur, applications non disponibles, déconnexion du VPN, versions incomplétes des applis
métiers, double authentification sur 'ENT

3 : Manque d'intuitivité de Moodle, complexité d'utilisation, de gestion des sessions et de rattachement des bonnes UE,
disparition temporaire de certains cours, manque de lien avec APOGEE et de droit pour les scolarités, paramétrage
chronophage des QCM / des évaluations / des sondages, impossibilité de déposer les devoirs ou d'envoyer des messages,
absence de trombinoscope, options utiles payantes (réalisation de vidéos)

3 : Méconnaissance globale des outils, manque de formation et de temps

2 : Instabilité des outils de visioconférence Collaborate / Zoom (coupure, mauvaise qualité de son, impossibilité de partager
I'écran, d'utiliser des applications ou une tablette graphique, d'enregistrer les échanges, dysfonctionnement de la création
des sous-groupe et des droits)

2 : Probleme d'installation et de mise a jour, matériel informatique obsoléte ou incompatible, besoin de matériel et de RH

* Les répondants ont pu exprimer plusieurs difficultés



2. Les conditions matérielles de 'activité

professionnelle
2.5. L'évaluation des conditions matérielles (1/2

Conditions matérielles de I'activité professionnelle

en 2020-21
Surle site/la
composante 57,5% 37% a
A domicile 49%

OConfortables DOAcceptables mPrécaires

uvsQ®
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>> Globalement, plus de 4 BIATSS sur 10 estiment que leurs conditions matérielles a
domicile sont acceptables pour l'activité professionnelle (48,5% en 2019-20), contre pres de 4

sur 10 sur le site / la composante .

>> Elles sont confortables a domicile
sur 10 sur site .

>> Elles sont précaires pour moins d’1 sur 10 a domicile et sur site.

pour pres de 5 sur 10 (41% en 2019-20) et pour pres de 6
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2. Les conditions matérielles de 'activité UVS

professionnelle
2.5. Les besoins de matériel et/ou de services numériques (2/2
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: A : >> Globalement, prés de 4 BIATSS sur 10 ont besoin de
Besoin de matériel informatique et/ou L. . g . L.
de services numériques matériel informatique et/ou de services numériques
supplementaires pour isle-travailler supplémentaires pour télé-travailler en 2020-21 (pres de 5 sur 10
en 2019-20).
37% 63%
Matériel informatique et/ou services numériques supplémentaires nécessaires *
OOui ©Non , 1
Imprmante scan 33
Ordinateur professionnel (puissant, récent, avec un grand écran) ‘ 20
>> Globalement, les principaux besoins corn [T 11
exprimés par les personnels pour télé- O mboursoment des fais avancés " °
traval”er SO nt Espace de travail, bureau, chaise ergonomique 8
- Une imprimante avec scan (33) (53 Teéptone professiomnel 6
en 2019'20), Casque et micro pour visioconférence :l 5
. ; Clavier, souris (sansrprécision, sans fil, adaptée), n!é USB', disque dur
_ U n Ord I n ate ur p rofeSS i O n n el (2 0) (43 de sauvegarde, station d ac?ner!;gsi:l[r}gglr-t pour surélever l'ordinateur, 7:| 5
en 2019-20). e o e sooegs e somees ] 8
Connexion internet haut débit (fibre pour la vidéo), clé 4G :| 4
Webcam 7] 3
Logiciels pour pm;(u;lrgigfz ;g:lg%sF ’n'éja;lliieg %ﬁsﬂcaplures d'écran, _j 3
Tablette professionnelle (notamg}g:tcgraphique avec stylet et tableau _j 2
pasneson || 1 s oot crtos
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2.6. La sollicitation du poéle NTP
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Sollicitation du pole Numérique et
Transformation Pédagogique
(NTP) en 2020-21

o -

& OOui ONon

Sujets de sollicitation du pole NTP en 2020-21 *

Résolution de problémes liés aux outils (connexion, 3
VPN, APOGEE, ENT)

Achat de maténel et de logiciel 3
Formation Moodle, résolution de problémes 3
Conseil sur la communication, la formation et le 2
recutement autour de I'accessibilité numnque
* Les répondants ont pu
indiquer plusieurs sujets

>> En 2020-21, moins d'l1 BIATSS sur 10 a sollicité les conseils du pbdle Numérique et
Transformations Pédagogiques (NTP).



2. Les conditions matérielles de 'activité UVS

professionnelle
2.7. La charge de travail et les difficultés rencontrées (1/2
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Charge de travail en 2020-21

OMoins importante qu'avant la crise sanitaire
O Aussiimportante qu’avant la crise sanitaire
B Plus impeortante gqu’avant la crise sanitaire

>> Globalement, prés de 5 BIATSS sur 10 estiment que la
charge de travail est plus importante en 2020-21 qu’'avant la
crise sanitaire (prés de 4 sur 10 en 2019-20).
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2. Les conditions matérielles de 'activité UVS

professionnelle
2.7. La charge de travail et les difficultés rencontrées (2/2
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o . . . >> Globalement, 1 BIATSS sur 5 rencontre des difficultés a
ifficultés rencontrees dans le telé- L, .
travail en 2020-21 télé-travailler (idem en 2019-20).

75% 25%

ONon OOQui 5

Raison principale de la difficulté a télé-travailler

>> Les principales raisons de difficulté signalées sont :

en 2020-21 - le manque de matériel , de réseau, de qualité , d'espace
ool de travail a domicile (47%) (46% en 2019-20),
Srecuetis - limpossibilité de se concentrer et de se fixer un
Toaval & manque do calendrier de travail (17,5%) (1,5% en 2019-20),
% .tq;‘ - la surcharge d’informations recue et de travail a fournir

avec les (15,5%) (12% en 2019-20).

étudiants
erturbé; 4%

Travailler
pour
I'université
n'estla votre
pricrité en ce

moment Autre: 2% .
(réquisition "7 Pas accesa Sagsoadde
hépital, tousles .
enfants a documents; "SPONSE aux

garder 6% ques:ions;
maladie...); 6%

2%




2. Les conditions matérielles de 'activité

professionnelle
2.8. L'évaluation de la qualité de I'’environnement de travail

La visioconférence Zoom

94%

%

Le réseau et l'accés 4 internet a domicile

89%

‘11%‘

L'ENT

86%

14%

Le site de I'UVSQ

86%

14%

Les serveurs de I'UVSQ (qualité de son accés)

85,5%

‘14,5%‘

Le matériel & domicile (ordinateur, tablette,
téléphone, imprimante)

85%

[ 15% |

Le réseau et l'accés a internet sur le site / la
composante

83%

|1T%‘

Le temps disponible pour l'activité
professionnelle

83%

17%

La plateforme pédagogique Moodle

82%

‘18%‘

L'organisation du travail et des enseignements
mis en place

79%

| 21% |

La communication et les échanges avec les
collegues

76%

| 2a% |

La communication et I'accompagnement de la
hiérarchie / la composante

69%

31%

La charge travail demandée

64%

‘ 36% ‘

O Satisfaisant

OlInsatisfaisant

vz
S

|

7=

UVS
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>> Globalement, 8 a plus de 9 BIATSS sur 10
sont satisfaits, en 2020-21, de |la
visioconférence Zoom, du réseau et de l'accés
a internet a domicile , de 'ENT, du site et des
serveurs de I'UVSQ, du matériel a domicile ,
du réseau et de l'accés a internet sur le site / la
composante , du temps disponible pour
travailler (78% en 2019-20) et de la plateforme
pédagogique Moodle .

>> Plus de 7 a 8 sur 10 sont satisfaits de
I'organisation du travail et des enseignements,
de la communication avec les collegues (86%
en 2019-20).

>> Plus de 6 a 7 sur 10 sont satisfaits la
communication avec la hiérarchie [/ la
composante (79% en 2019-20) et de la charge de
travail (73% en 2019-20).



I

2
NS

2. Les conditions matérielles de I'activité UVS

professionnelle
2.9. Les propositions d’amélioration (1/2)
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>> |es propositions* d’amélioration  a apporter a I'environnement de travail exprimées  par les BIATSS sont :

26 : Fournir du matériel ergonomique et de qualité pour le travail sur les sites et dans les salles (wifi, matériel
informatique et audiovisuel facilement accessible, fauteuil), limiter les open spaces sans fenétres, disposer du
plexiglass

16 : Améliorer la communication, les directives, l'anticipation et |'organisation de la hiérarchie / la composante / la
direction de 'UVSQ, organiser davantage de réunions, apporter du soutien et de la reconnaissance

10 : Pouvoir communiquer plus facilement avec les services et les collegues (disposer d'un chat et d'un téléphone
portable professionnel, répondre aux mails et aux appels, réaliser le transfert de la ligne téléphonique, mettre a
disposition le téléphone sur le réseau informatique, mettre a jour et renseigner plus d'informations sur l'annuaire,
proposer une formation sur les bonnes pratiques d'échange a distance, proposer régulierement des RDV avec la
meédecine préventive et les RH)

9 : Rendre possible le télé-travail (actuellement impossible), généraliser, rendre possible le travail et
I'enseignement a distance a la rentrée (utiliser les outils numériques, constituer des banques de données de cours
sur la base de volontariat)

7 : Reéduire la charge de travail, identifier les missions prioritaires, moduler annuellement les heures
d'enseignement selon les priorités (augmentation de la charge administrative, gestion des urgences, adaptation
continue aux préconisations sanitaires, reorganisation des MCC pour examen, réalisation de vidéos), adapter les
calendriers, le contenu, les modalités d'évaluation

7 : Fournir du matériel ergonomique et de qualité pour le télé-travail (matériel informatique, bureau, fauteuil,
consommables, connexion internet, consommation d'électricité), fournir une aide financiere ou un remboursement
des frais personnels engageés

6 : Recruter du personnels (BIATSS, enseignants), remplacer les arréts maladie et les personnels ne pouvant pas
étre en présentiel, augmenter la dotation financiere, les primes, le nombre d'heure de décharge

* Les répondants ont pu exprimer plusieurs propositions



professionnelle
2.9. Les propositions d’amélioration (2/2)

Z

2. Les conditions matérielles de I'activité UVS

4 : Améliorer les conditions de travail sur site (salle équipée dédiée a la préparation de I'enseignement vidéo / a
I'enseignement a distance, salle d'examen provisoire, aménagement des espaces par services, régler la
fermeture des portes et réduire la nuisance du claguement, espace de restauration)

4 : Adapter les horaires d'ouverture des sites en fonction de la situation sanitaire et les interventions sur site en
fonction des personnes touchées par le virus, permettre un acces libre a la BU et au bureau

3 : Tenir compte des conditions familiales des personnels, gestion difficile entre vie professionnelle et vie privée
(manque de garde, école a la maison, partage de l'espace et du réseau avec la famille), manque de
cloisonnement et de déconnexion

2 : Formation en amont renforcée aux outils numérigues, temps dégagé pour son suivi (décharge, semaine
banalisée), proposer un espace d'échange sur les problemes rencontrées (lorsque la formation est tardive)

2 : Organiser des groupes de travail ou des AG sur la crise sanitaire, son impact professionnel et personnel,
concerter, mobiliser les universités pour demander des moyens et une réouverture (comme pour les lycées,
colleges, écoles,...)

2 : Prendre en compte les risques psychosociaux et les problémes de santé provoqués par le télé-travail (non-
ergonomie de l'espace de travail a domicile, pénibilité liée au temps passé devant I'écran), imposer un temps de
déconnexion

2 : Améliorer 'accessibilité aux outils et augmenter le temps de connexion

1 : Reprendre une activité d'enseignement, d'évaluation, d'administration et de recherche en présentiel avec un
équipement sanitaire adapté (mesure et réduction CO2, purification, aération...)

1 : Disposer d'une plateforme unique regroupant les différentes fonctionnalités (discussion, mise a disposition de
fichiers, partage d'écran, mémoire des échanges, ...)

I

NS

[ ]
universite paRIS-SACLAY



S

|

3. Le bilan : impact de la persistance de I'épidémie UVS(@'

sur I'activité professionnelle
3.1. Le télé-travail : I'évaluation (1/3)

[ ]
universite paRIS-SACLAY

Satisfaction du télé-travail en 2020-21

77% 23%

OOui ONon

>> Pres de 8 BIATSS sur 10 sont satisfaits du télé-travalil
en 2020-21 (plus de 8 sur 10 en 2019-20).
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3. Le bilan : impact de la persistance de I'épidémie UVS

sur I'activité professionnelle
3.1. Le télé-travail : les raisons de la satisfaction (2/3)

[ ]
universite paRIS-SACLAY

Raisons de la satisfaction de la situation de télé-travail *
Souplasse de loganisalion el aménsgzment du lemps de |
travail, meilleure concentration at efficacité, moins 39
d'interuplion 21 de que:'sliu!ls de collegues, moins de
réunions
>> Globalement, les deux
Economie temps de transpor, fatigue et financier, gain par . . . . -
rapport aux pathologies et handicaps 35 principales raisons de satisfaction
o | exprimées par les BIATSS a I'égard
Mcillcur équilibre vie professionnclle  personnclic, P ;
possibilité de garder les enfants, réduction du stress 13 du télé-travail sont:
Meu dejours de télé—t_ravail par semaine, possibilté ou 12 - Ia SOU plesse de I’org an|sat|0n
liberte de venir sur site X
] du temps de travaill et une
Qualité de I'équipemznt informatique et de 'environnement 12 me”leure eff|caC|té (39) (67 en
de travail a domicile
2019-20),
Anticipation =t organisation du distanciel, communication
avec les collégues et les étudiants, répartition de la charge 8 - L’écon0m|e de temps de
de travail
transport , de fatigue , financier et
VPN et outis numériques & disposition 5 de Santé (35) (53 en 2019_20)
Pas de pnss de risque, préservation de la sanié 5
Missions compatibles avec le télé-travail 4
L * Les répondants ontpu indiquer
plusieursraisons de satisfaction




3. Le bilan : impact de la persistance de I'épidémie UVS
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sur I'activité professionnelle
3.1. Le télé-travail: les raisons de l'insatisfaction (3/3)

[ ]
universite paRIS-SACLAY

Raisons de l'insatisfaction de la situation de télé-travail *

Isclement, mangue d'échanges, de séminairss et de
colloques en présentiel, communication difficile et
chronophage, lenteur das procédures, enseignement et 15
evaluation dégradeés, perte de sens, difficulté du suivi des
étudiants, augmentation des décrochaurs

Mangue d'cutils, d'accompagnement, de matériels et de >> GlObalement, |eS deux
consommables, d'accés a la bibliothdqus st d= confort dans . . .
I'espace detraval a domicile, difficultés techniques et de 15 pI’I NCI paleS railsons de
connexion

I'insatisfaction  exprimées par les

Surcharge de travai, de sollicitations, de réunions en visio
(L reruerets pmere, st s 3 BIATSS a 'égard du telé-travail sont
recherchs .

Télé-trovail & temps plein, diffieult surle long ferme 5 - L'isolement , le manque
d’échanges, I'enseignement
dégradé et la difficulté du suivi

Mangue de séparstion vie professionnelle - personnelle 4 des étudiants (15) (16 en 2019_20)’
- Le manque d’outils et
Mangue d= scuplesse, de généralisation du télé-travail 2 d’accompagnement (15) (5 en
2019-20).
Difficulié d= conciliation gi]arar\(ri:;l école a la maison - télé- )

probiéme de vue, de posiure plusieurs raisons d'insatisfaction

Difficulté atravailer en permanence devant un écran, ] 1 * Les répandants ont pu indiguer
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3. Le bilan : impact de la persistance de I'épidémie UVS(@'

sur I'activité professionnelle
3.2. L’évaluation du vécu professionnel

[ ]
universite paRIS-SACLAY

Vécu professionnel en 2020-21

79% 21%

OBien vécu OMal vécu

>> Pres de 8 BIATSS sur 10 ont bien vécu l'année 2020-21
d’un point de vue professionnel.



