Sécurité des patients en établissement de santé
et Risques associés aux soins

Dipldme Inter Universitaire
Année 2025 - 2026
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« Une formation théorique mais aussi pratique permettant d’acquérir une
compétence reconnue et de devenir référent dans les domaines de la
sécurisation des soins, du travail en équipe, des facteurs organisationnels et
humains et du partenariat avec les patients

« Nos méthodes pédagogiques comportant l'utilisation de la simulation et des la
mises en situation pour faciliter 'acquisition du savoir-faire et savoir-étre
nécessaires pour animer une politique de gestion des risques, mettre en ceuvre
des démarches de retour d’expérience, améliorer le travail en équipe et
déployer une véritable culture de sécurité. /

formation permettant aussi d’étre partie prenante de la démarches de Certification (HAS V2024)
—Cing modules de 2 jours chacun, iesjeudi et vendredi
06 et 07 novembre, 11 et 12 décembre, 05 et 06 février, 19 et 20 mars, 21 et 22 mai \
Examen écrit et oral : 26 juin 2026

Lieu: Faculté de Médecine de Bicétre (Le Kremlin-Bicétre)

1: concepts et enjeux de la gestion des risques, épidémiologie des événements

indésirables, introduction aux facteurs humains et organisationnels

2: signalement et analyse des événements indésirables associés aux soins (RMM, REX),

gestion des plaintes et des réclamation, médiation

3: organisation sanitaire régionale et nationale, principales vigilances, risques infectieux,

risques lié aux médicaments et dispositifs médicaux, hémovigilance

4: culture de sécurité, travail en équipe, partenariat patient, gestion a priori, spécificité

des disciplines a risque, role de la certification

5: annonce d'un dommage, accompagnement des équipes, aspect juridiques, sociaux et
thques des EIAS, role de I'lA, gestion et communication de crise /

Un public (et un enseighement) pluriprofessionnel —n
Toutes professions médicales et paramédicales

* Responsables et assistants en Qualité ou Gestion des Risques

» Personnels des Agences de Santé

* Personnels de I'Industrie Pharmaceutique et des Dispositifs Médicaux

» Personnel des Services Juridiques

/Vallder le DIU ?
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Avoir un titre ou un diplédme universitaire et une
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Présence aux 5 modules
(derogatlon pOSSIble, cas de force majeure)

« Examen écrit questions posées a
partir de mises en situation

« Examen oral réflexion ou retour

d’expérience personnel en lien avec les
\ thématiques abordées




