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SANTÉ : LA CPAM PREND SOIN DE VOUS

Retrouvez ce que vous devez savoir sur votre protection sociale en tant qu’

étudiant, pour être vite et bien remboursé.

Pour garantir la bonne prise en charge des frais de santé, il est essentiel que chaque 

étudiant réalise les démarches suivantes :

» Mettre à jour sa carte Vitale (une fois par an et à chaque changement de 

situation dans les bornes installées dans toutes les caisses d’assurance maladie ou 
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en pharmacie). Cela garantit l’actualisation des données et facilite le remboursement 

des frais de santé.

» Ouvrir son compte ameli (sur l’appli ameli ou sur  ). Il permet de suivre ameli.fr

ses remboursements, modifier ses informations personnelles et poser ses questions 

via la messagerie.

» NOUVEAU : Remplacer le relevé d'identité (RIB) de son parent par son propre 

RIB, une fois son compte ameli créé pour obtenir le remboursement de ses frais de 

santé.

» Déclarer un médecin traitant pour s’assurer d’un meilleur suivi médical. Il 

propose des soins adaptés et oriente l’étudiant vers un spécialiste si besoin. De plus, 

les soins sont mieux remboursés.

Pour vous donner un coup de pouce dans vos démarches santé et vous aider à gagner 

en autonomie, l’Assurance Maladie met à votre disposition une formation en ligne dédiée.

Au programme :

» des explications simples et pédagogiques pour comprendre l’Assurance Maladie et 

son écosystème,

» des vidéos,

» des quiz et des informations pratiques pour prendre en main sa santé.

Parcours 1 :  La sécurité sociale, ma santé et moi 

Parcours 2 : Je suis assuré et j’agis pour ma santé !

Cette bande dessinée a été conçue par des élèves de 1re ST2S du lycée Valentine-

Labbé de La Madeleine (Nord) et a remporté en 2022 le premier prix du concours 

organisé par le CafLab, le centre innovation des Caf. Le projet a été finalisé avec l’aide d’

un illustrateur professionnel, Arnaud Jouffroy, d’une élève dessinatrice, Charlotte Roman, 

et des équipes spécialisées de la Caf et de l’Assurance Maladie.

Téléchargez le manga

»

»

»

L’e-learning jeunes de l’Assurance Maladie

»

»

»

Une BD Manga sur les droits et démarches à accomplir auprès de 
la CPAM et la CAF

http://ameli.fr/
https://www.assurance-maladie.ameli.fr/qui-sommes-nous/histoire-et-missions/e-learning-jeunes/#/
https://www.assurance-maladie.ameli.fr/qui-sommes-nous/mes-droits-et-demarches/e-learning-jeunes/#/
https://www.uvsq.fr/medias/fichier/bd-sam-et-l-administration-objectif-zero-galere_1725451031331-pdf?ID_FICHE=178591&INLINE=FALSE
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Téléchargez le manga

Pour en savoir plus sur la couverture si vous êtes étudiant international, si vous partez 

étudier à l'étranger, sur le médecin traitant...

 

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES

Contacts

•  pour s’informer sur l’actualité, les droits et les démarches, les ameli.fr 

remboursements, la santé

•  pour accéder à tous les services de son espace personnelLe compte ameli 

•  pour toute question d'ordre généralLe forum ameli 

• Le  du lundi au vendredi de 8h30 à 17h30 3646

•  de la caisse d’assurance maladie du lieu de résidence de l’étudiantEn accueil 

• Complémentaire santé solidaire

 

https://www.uvsq.fr/medias/fichier/bd-sam-et-l-administration-objectif-zero-galere_1725451031331-pdf?ID_FICHE=178591&INLINE=FALSE
https://www.uvsq.fr/la-cpam
https://www.uvsq.fr/la-cpam
https://www.ameli.fr/assure
https://assure.ameli.fr/PortailAS/appmanager/PortailAS/assure?_somtc=true
https://forum-assures.ameli.fr/
https://www.ameli.fr/assure/adresses-et-contacts/un-autre-sujet
https://www.complementaire-sante-solidaire.gouv.fr/
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